DAPINO Christopher

Chef de Produit Digital & UX/UI Designer
Diplomé Concepteur UX/UI (RNCP Niveau 6), je combine conception centrée utilisateur, connaissance des outils

métier du transport sanitaire et développement web. Expérimenté en gestion d'équipe et en accompagnement
utilisateurs.

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

COORDONNEES

BOUC BEL AIR - Santé Mobilité Service En poste depuis Mai 2024

Chargé de Support Informatique

e Accompagnement des transporteurs du réseau Carius

o Analyse et remontée des besoins utilisateurs aupres de I'éditeur

o Rédaction de procédures et documentation fonctionnelle

o Connaissance approfondie des flux de données entre modules ERP
et des contraintes métier du transport sanitaire

LA DESTROUSSE - Mc Donald'’s Avril 2020 - Avril 2024

Manager Opérationnel confirmé

e Gestion et développement d'une équipe de 20+ employés

o Pilotage des indicateurs de performance opérationnels

o Gestion des stocks, approvisionnements et responsabilité
financiere

o Formation et montée en compétences des équipiers

BERRE L'ETANG / SAINT ZACHARIE Septembre 2014 - Janvier 2021
LANGUES P
Sapeur Pompier Volontaire

COMPETENCES
Produit & UX Technique
o Conception UX/Ul et prototypage Figma e HTML, CSS, JavaScript, PHP
e Parcours utilisateurs et architecture de o Assistance informatique
l'information

o Suite Adobe
0 UALITES o Recueil des besoins utilisateurs e WordPress
o Documentation fonctionnelle

Gestion Emergentes
o Leadership et gestion d'équipe o |A & Prompt Engineering
o Notion
o Formation et accompagnement
utilisateurs
FORMATIONS
Concepteur WebDesigner UX/UI - ActivMédia Mars 2026
Fondamentaux du Leadership niveau 2 - MCD Fred et CAMPUS Juillet 2022

PARCOURS INFORMATIQUE

CENTRES D'INTERET

BTS Systeme Numérique - Lycée Vauvenargues Aix en Provence Septembre 2015 - Juin 2017
o Réseau et sécurité
e HTML, CSS, PHP, C, C++
e Programmation systeme

Baccalauréat STI2D - Lycée Vauvenargues Aix en Provence Septembre 2013 - Juin 2015
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